
DonOnline – Donner en toute sécurité via internet

Vous êtes une organisation à but non lucratif, vous avez déjà un site internet que vous voudriez améliorer ou étendre pour 
permettre les dons en ligne? Vous aimeriez offrir aux donateurs divers moyens de paiement? Et vous voudriez optimiser les 
procédures de gestion des paiements? Alors DonOnline de Swiss Post Solutions est la solution de paiement la mieux adaptée à 
vos besoins et la plus sûre.  

DonOnline

La solution DonOnline de Swiss Post Solutions vous offre une soluti-
on de paiement sûre et fiable qui raccorde votre site internet au 
système de paiement. Vingt-quatre heures sur vingt-quatre,DonOnline 
met au service de votre organisation les modes de paiement électro-
niques les plus sûrs et les plus importants. En même temps, son 
maniement technique simple augmente à votre avantage l’efficacité 
des dons en ligne.
La solution de paiement DonOnline se raccorde immédiatement et 
simplement à votre site internet et permet de conserver pleinement 
l’investissement dans votre présence en ligne. Grâce à sa 
collaboration avec PostFinance, Swiss Post Solutions peut s’appuyer 
sur une expérience de longue durée dans le domaine des paiements 
et offrir à une organisation telle que la vôtre une sécurité et une 
fiabilité absolues. En outre, Swiss Post Solutions assure jour et nuit le 
service et la sécurité d’exploitation. 

Simple, fiable et sûr

La solution DonOnline de Swiss Post Solutions offre tant à votre 
organisation qu’à vos donateurs un système de paiement complet, 
sûr et fiable. L’intégration simple de la solution des dons en ligne 
facilite votre accès à de nouveaux donateurs.
Après avoir saisi leurs données de contact ainsi que le but et le 
montant du don, les donateurs peuvent choisir entre la PostFinance 
Card et e-finance, une carte de crédit (Eurocard / Mastercard, VISA, 
Diners Club, American Express), des modes de paiement propres à 
leur pays ou un bulletin de versement. DonOnline favorise l’ensemble 
de ces modes de paiement. Après autorisation de la transaction, le 
donateur et vous-même en recevez la confirmation.
La solution peut être adaptée aux besoins individuels, par exemple 
éluder la saisie de l’adresse si celle-ci s’effectue déjà via votre site.

Prix

La transmission des données nécessaires à l’établissement du bulletin 
de versement n’est pas facturée et n’est pas considérée comme 
transaction. Les prestations supplémentaires sont facturées CHF 
170.-- / heure selon l’intervention. La commission pour carte de 
crédit et la commission de PostFinance ne sont pas comprises dans 
ces prix. Tous les prix s’entendent hors TVA.

Références

La solution DonOnline de Swiss Post Solutions est utilisée avec succès 
notamment par les clients suivants:
Amnesty International, Caritas, Chaîne du bonheur, Greenpeace, 
Helvetas, Ligue contre le cancer, Pro Infirmis, Pro Senectute, World-
vision.

Contact

Swiss Post Solutions | E-Business Solutions | Don Online
Mingerstrasse 12 | Case Postale | 3030 Berne | Tel. 0800 789 799 
(gratuit) | payment@yellowworld.ch | www.yellowworld.ch

Investissement CHF 1750.-
Taxe mensuelle CHF 95.-
Par transaction

Jusqu’à 1000 T / mois
Jusqu’à 2000 T / mois
Jusqu’à 3000 T / mois
Jusqu’à 5000 T / mois
Dès 5000 T / mois

CHF -.38
CHF -.35
CHF -.32
CHF -.29
CHF -.26

Avantages

Raccordement simple et immédiat au site internet et aux ––
procédures de gestion existantes.
Possibilité d’individualiser l’installation et la configuration ––
(comme solution complète ou partielle).
Extrême sécurité des données avec cryptage de leur entrée, ––
également pour les données d’adresse (SSL).
Solution de dons en ligne reconnue par le ZEWO.––
Augmentation de l’efficacité et de la sécurité des dons ––
effectués via internet.
Continuité et stabilité grâce au partenariat entrepreneurial ––
avec La Poste Suisse.
Accès à la fonction de paiement intégrée.––
Paiement avec la PostFinance Card et sur la plateforme ––
e-finance de PostFinance, ou par carte de crédit.
Paiement par bulletin de versement BVR (transmission des ––
données clients).


